
Политика в отношении обработки персональных данных 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее – Политика) 

разработана во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ 

«О персональных данных» (далее – Закон о персональных данных) в целях обеспечения защиты 

прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе 

защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. Обработка 

персональных данных, объем и содержание обрабатываемых персональных данных определяется 

в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных», другими федеральными законами и подзаконными актами, 

настоящей Политикой 

1.2. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые обрабатывает 

общество с ограниченной ответственностью «Твой Терем», ИНН 7802830320, 

ОГРН 1137847249473 (далее – Оператор). Предоставляя Оператору персональные данные, 

Субъект соглашается на их обработку в соответствии с настоящей политикой. 

1.3. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных данных, 

возникшие у Оператора как до, так и после утверждения настоящей Политики. 

1.4. Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных настоящая Политика 

публикуется в свободном доступе в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на 

сайтах Оператора по сетевым адресам: https://tvoy-terem.ru/, https://t.me/tvoyterem, 

https://vk.com/tvoyterem (далее — Сайт). 

1.5. Настоящая Политика конфиденциальности применяется ко всем Пользователям 

информационных систем и веб-сайтов (Продуктов) общества с ограниченной ответственностью 

«Твой Терем». Дополнительные правила о защите персональных данных могут применяться 

к определённым категориям Пользователей (Исполнителям, Пользователям).  

1.6. Основные понятия, используемые в Политике: 

персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 

или определяемому физическому лицу (далее – Субъект персональных данных), в том числе 

полученная от посетителей и пользователей (далее – Пользователь) во время использования 

Сайта. 

оператор персональных данных (Оператор) – физическое лицо, самостоятельно или совместно 

с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, 

а также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, 

подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 

или без их использования. Обработка персональных данных включает в себя в том числе: 

• сбор; 

• запись; 

• систематизацию; 

• накопление; 

• хранение; 

• уточнение (обновление, изменение); 

• извлечение; 

• использование; 

• передачу (распространение, предоставление, доступ); 

• обезличивание; 

• блокирование; 

• удаление; 

• уничтожение. 

автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных данных 

с помощью средств вычислительной техники; 
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распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных 

данных неопределенному кругу лиц; 

предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных 

данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных); 

уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных 

данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных 

данных; 

обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному Субъекту персональных данных; 

информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах данных 

персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 

технических средств; 

трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

1.7. Основные права и обязанности Оператора. 

1.7.1. Оператор имеет право: 

1) самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных 

и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное 

не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами; 

2) поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия Субъекта персональных 

данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого 

с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных 

по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных 

данных, предусмотренные Законом о персональных данных; 

3) в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия 

Субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе 

о персональных данных. 

1.7.2. Оператор обязан: 

1) организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями Закона 

о персональных данных; 

2) отвечать на обращения и запросы Субъектов персональных данных и их законных 

представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

3) сообщать в уполномоченный орган по защите прав Субъектов персональных данных 

(Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций (Роскомнадзор)) по запросу этого органа необходимую информацию 

в течение 30 дней с даты получения такого запроса. 

1.8. Основные права Субъекта персональных данных. Субъект персональных данных имеет право: 

) получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением 

случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются Субъекту 

персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться 

персональные данные, относящиеся к другим Субъектам персональных данных, 

за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 

персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом 

о персональных данных; 

 

 

 



 

) требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

) выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в целях 

продвижения на рынке товаров, работ и услуг; 

) обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные действия или 

бездействие Оператора при обработке его персональных данных. 

1.9. Контроль за исполнением требований настоящей Политики осуществляется уполномоченным 

лицом, ответственным за организацию обработки персональных данных у Оператора. 

1.10. Ответственность за нарушение требований законодательства Российской Федерации в сфере 

обработки и защиты персональных данных определяется в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

1.11. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может получить 

о посетителях Сайта.  

 

2. Цели сбора персональных данных 

 

2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием 

осуществления своей деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при 

обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной 

жизни, личную и семейную тайну. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных. 

2.2. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 

2.3. Обработка Оператором персональных данных осуществляется в следующих целях: 

• обеспечение соблюдения Конституции Российской Федерации, федеральных законов и иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации; 

• исполнение обязанностей, предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

• подготовка, заключение и исполнение гражданско-правовых договоров; 

• оформление, выполнение, прекращение гражданско-правовых отношений; 

• продвижение товаров, работ, услуг на рынке; 

• подбор персонала (соискателей) на вакантные должности оператора; 

• ведение кадрового и бухгалтерского учета; 

• обеспечение соблюдения трудового законодательства РФ; 

• обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ; 

• обеспечение соблюдения пенсионного законодательства РФ; 

• обеспечение пропускного режима на территорию оператора; 

• урегулирование споров, возникших между Субъектом и Оператором, как судебных, так 

и внесудебных. 

 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

 

3.1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность нормативных 

правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет 

обработку персональных данных, в том числе: 

• Конституция Российской Федерации; 

• Гражданский кодекс Российской Федерации; 

• Налоговый кодекс Российской Федерации; 

• Федеральный закон «О персональных данных» от 27.07.2006 N 152-ФЗ;  

• иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с деятельностью 

Оператора. 

 



 

3.2. Правовым основанием обработки персональных данных также являются: 

• договоры, заключаемые между Оператором и Пользователями (Субъектами); 

• согласие Субъектов персональных данных на обработку их персональных данных. 

3.3. Оператор обрабатывает персональные данные с согласия Субъекта. 

3.4. Субъект дает согласие на обработку персональных данных при регистрации на Сайте и/или 

по оставлению отзыва, вопроса, пожелания в Форме обратной связи, Форме обратного звонка, при 

осуществлении действий по нажатию кнопки «Получить онлайн консультацию», «Получить 

полную комплектацию», «Отправить» (в разделе «Отправьте нам эскиз Вашего будущего дома, 

бани или другого объекта для бесплатного расчета стоимости строительства!»), в том числе при 

выполнении инструкций в интерфейсах Сайта, нажатии на специальные кнопки или совершении 

иных действий, а также при заполнении формы обратной связи, формы обратного звонка, формы 

записи на услугу, формы выбора проекта дома и/или бани. Согласие предоставляется в момент 

совершения Субъектом действий, выражающих согласие.  

3.5. Моментом предоставления Согласия является проставление Субъектом отметки (символа 

«галочка» либо иного) в поле слева от фразы «Нажимая на кнопку "перезвоните мне", Вы даете 

свое согласие на обработку персональных данных», «Нажимая на кнопку ''получить 

комплектацию'', я даю свое согласие на обработку персональных данных», «Настоящим 

подтверждаю, что ознакомлен и согласен с условиями Политики в отношении обработки 

персональных данных» на Сайте, в форме обратной связи, форме обратного звонка, форме записи 

на услугу, форме выбора проекта дома и/или бани. Согласием также считается совершение 

Субъектом иных действий, выражающих волю Субъекта на предоставление согласия (к примеру, 

самостоятельное оставление данных Субъектом в переписке с Оператором и в иных случаях). 

Согласие предоставляется в момент совершения Субъектом действий, выражающих согласие, 

на весь период использования Субъектом Сайта и на 3 (три) года с даты предоставления 

персональных данных либо с даты достижения цели обработки персональных данных. Другой 

срок может быть предусмотрен в отдельных случаях. 

3.6. Соглашаясь на обработку персональных данных Субъект: 

• выражает Согласие на обработку персональных данных без оговорок и ограничений; 

• подтверждает, что все указанные им данные достоверны и принадлежат лично ему; 

• подтверждает, что, давая Согласие, он действует свободно, своей волей и в своем интересе; 

3.7. Субъект предоставляет согласие на обработку персональных данных, как без использования 

средств автоматизации, так и с их использованием. 

3.8. Субъект подтверждает, что при нажатии кнопок «Перезвоните мне», «Получить онлайн 

консультацию», «Отправить», «Получить комплектацию» на сайте Оператора либо при 

выполнении инструкций в интерфейсах Сайта, нажатия на специальные кнопки или совершении 

иных действий, свидетельствующих о желании Субъекта передать свои данные Исполнителю 

и их уполномоченным лицам, Субъекту смогут поступать от сотрудников и контрагентов 

ООО «Твой Терем» телефонные звонки, СМС-сообщения, сообщения в мессенджерах либо 

на электронную почту, оставленные Субъектом на Сайте в качестве его контактных данных, в 

целях информирования Субъекта о товарах и услугах Оператора, ответа на вопросы Субъекта, 

исполнения запросов Субъекта, расчета стоимости дома / бани, разработки проекта, 

предоставление услуг Субъекту, в иных целях по запросу Субъекта. 

 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, 

категории Субъектов персональных данных 

 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны соответствовать 

заявленным целям обработки, предусмотренным в разд. 2 настоящей Политики. Обрабатываемые 

персональные данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их 

обработки. 

4.2. Оператор осуществляет обработку следующих персональных данных: 

• фамилия, имя, отчество; 

• контактные данные, в том числе адрес электронной почты, номера телефонов; 

• банковские реквизиты; 



• год рождения, месяц рождения, дата рождения, место рождения;  

• семейное положение; 

• социальное положение;  

• имущественное положение, доходы;  

• пол;  

• адрес места жительства, адрес регистрации;  

• СНИЛС, ИНН;  

• гражданство;  

• данные документа, удостоверяющего личность;  

• данные документа, удостоверяющего личность за пределами Российской Федерации; 

• данные документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении; 

• профессия, должность, сведения о трудовой деятельности (в том числе, стаж работы, данные 

о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного счета 

организации);  

• сведения об образовании;  

• отношение к воинской обязанности; 

• сведения о воинском учете; 

• данные изображения лица, полученные с помощью фото-, видео устройств, позволяющие 

установить личность субъекта персональных данных;  

• данные голоса человека;  

• иные персональные данные, предоставляемые Пользователями, необходимые для 

заключения и исполнения договоров. 

4.3. Оператором не осуществляется обработка специальных категорий персональных данных, 

касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 

философских убеждений, состояния здоровья, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством РФ. 

4.4. Устройство Субъекта автоматически передает технические данные: информацию, 

сохраненную в файлах куки (cookies), информацию о браузере и его настройках, дате и времени 

доступа к сайту, адресах запрашиваемых страниц, действиях на сайте, технических 

характеристиках устройства, IP-адресе и т.п. Также на Сайте осуществляется сбор и обработка 

обезличенных данных о посетителях (в т.ч. файлов «cookies») с помощью сервисов Интернет-

статистики. 

4.5. Общество с ограниченной ответственностью «Твой Терем» может использовать куки-файлы 

(cookies) и веб-маяки (beacons) для помощи в анализе потока информации, индивидуальной 

настройки услуг, информационного наполнения и рекламы, а также для измерения эффективности 

сайтов и обеспечения надёжности и безопасности, с целью исследований рынка, отслеживания 

доходов, а также для улучшения функциональности веб-сайтов, мониторинга выполнения 

настоящих условий, охраны законных прав и интересов. 

ООО «Твой Терем» использует следующие виды средств веб-аналитики: 

• технические и функциональные куки-файлы - эти файлы используются для обеспечения 

бесперебойной работы Продуктов общества, а также для запоминания выбранных настроек; 

• маркетинговые и аналитические куки-файлы — общество вправе использовать 

Яндекс.Метрику для сбора и статистического анализа данных, связанных с использованием 

Продуктов общества, эти сведения не позволяют идентифицировать вас и иных 

пользователей. 

Несмотря на то, что куки-файлы деперсонализированы, Пользователи всегда могут отказаться 

от их сохранения, поскольку эта функция определяется настройками браузера Пользователя. 

 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации. 



5.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъектов персональных данных 

на обработку их персональных данных, а также без такового в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

5.3. Оператор осуществляет как автоматизированную, так и неавтоматизированную обработку 

персональных данных. 

5.4. Обработка персональных данных осуществляется Оператором лично. Оператор может 

передавать персональные данные или поручать их обработку третьим лицам для выполнения 

целей обработки персональных данных, оказания услуг или предоставления товаров и услуг 

Субъекту. 

5.5. Оператор вправе передать персональные данные Субъекта партнерам, участвующим 

в предоставлении сервисов, а также государственным органам при наличии обязанности 

в соответствии с законом, в том числе банкам при проведении расчетов и использовании 

банковских сервисов. 

5.6. Обработка персональных данных осуществляется путем: 

• получения персональных данных в устной и письменной форме непосредственно 

от Субъектов персональных данных; 

• получения персональных данных из общедоступных источников; 

• внесения персональных данных в журналы, реестры и информационные системы Оператора; 

• использования иных способов обработки персональных данных. 

5.7. Субъект передает Оператору персональные данные при осуществлении следующих действий:  

• регистрация на Сайте; 

• заполнение формы обратной связи, формы обратного звонка, формы запроса онлайн 

консультации, формы запроса комплектации; 

• использование Сайта (в том числе без регистрации с предоставлением персональных 

данных); 

• выполнение инструкций в интерфейсах Сайта, нажатия на специальные кнопки или 

совершении иных действий; 

• подписка на рассылки; 

• участие в мероприятиях Оператора, исследованиях и опросах; 

• обращение к Оператору; 

• пользование правами или выполнение обязанностей на основании правил и документов 

Оператора. 

5.8. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без 

согласия Субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

Согласие на обработку персональных данных, разрешенных Субъектом персональных данных для 

распространения, оформляется отдельно от иных согласий Субъекта персональных данных 

на обработку его персональных данных. Требования к содержанию согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных Субъектом персональных данных для распространения, 

утверждены Приказом Роскомнадзора от 24.02.2021 г. № 18. 

Общество с ограниченной ответственностью «Твой Терем» не продаёт и не предоставляет 

персональные данные Пользователей третьим лицам для маркетинговых целей, 

не предусмотренных Условиями использования, без прямого согласия Пользователей. Сайт может 

объединять анонимизированные данные с иной информацией, полученной от третьих лиц, 

и использовать их для совершенствования и персонификации услуг, информационного 

наполнения и рекламы.  

Политика относится только к обработке персональных данных, предоставленных Пользователями 

по запросу Общества с ограниченной ответственностью «Твой Терем». Если Пользователь 

по своей инициативе либо по запросу предоставляет свои контактные или иные персональные 

данные иным лицам, он должен осознавать, что Общество с ограниченной ответственностью 

«Твой Терем» не может получить заранее согласие на такую обработку и не может быть 

осведомлено о потенциально чувствительном характере такой информации. При использовании 

Сайта пользователи несут риски, связанные с последствиями предоставления своих персональных 

данных третьим лицам. Рекомендуем уточнять цели использования информации 

до предоставления персональных данных в чатах, мессенджерах и при личном контакте.  



5.9. Пользователь самостоятельно раскрывает персональные данные неопределенному кругу лиц, 

если в публичной части Профиля своих социальных сетей или на Сайте он публикует такие 

данные, чтобы другие Пользователи могли связаться с ним или получить наиболее полную 

информацию о Субъекте. 

5.10. Если Пользователь размещает персональные данные третьих лиц на Сайте или иным 

образом передает их Обществу с ограниченной ответственностью «Твой Терем», он гарантирует 

и заверяет, что выполнил применимые требования законодательства о персональных данных, 

в том числе в части наличия согласий субъектов или иных законных оснований на такие действия.  

5.11. Когда Субъект персональных данных публикует на Сайте вопросы, отзывы или 

информацию, персональные данные в составе такой информации становятся доступными 

неопределённому кругу лиц. Субъект персональных данных раскрывает такие данные 

самостоятельно без предоставления Оператору персональных данных отдельного согласия.  

Общество с ограниченной ответственностью «Твой Терем» не распространяет персональные 

данные Субъектов. Оператор обрабатывает такие данные в целях исполнения договора 

с Субъектом, заключенного по инициативе Субъекта персональных данных.  

5.12. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую 

службу, Пенсионный фонд Российской Федерации, Фонд социального страхования и другие 

уполномоченные органы исполнительной власти и организации осуществляется в соответствии 

с требованиями законодательства Российской Федерации. 

5.13. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, распространения и других несанкционированных действий, в том 

числе: 

• определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 

• разрабатывает документы, регулирующие отношения в сфере обработки и защиты 

персональных данных; 

• создает необходимые условия для работы с персональными данными; 

• организует учет документов, содержащих персональные данные; 

• организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 

персональные данные; 

• хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность 

и исключается неправомерный доступ к ним; 

• организует обучение работников и контрагентов Оператора, осуществляющих обработку 

персональных данных. 

5.14. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 

Субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 

данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, 

договором. 

5.15. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 

граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о персональных данных. 

5.16. В случае выявления неточностей в персональных данных, Субъект персональных данных 

может актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомления на адрес 

электронной почты Оператора info@tvoy-terem.ru с пометкой «Актуализация персональных 

данных».  

5.17. Срок обработки персональных данных является неограниченным. Субъект персональных 

данных может в любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 

направив Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный адрес 

Оператора info@tvoy-terem.ru  с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». 
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6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение 

персональных данных, ответы на запросы субъектов 

на доступ к персональным данным 

 

6.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые основания 

и цели обработки персональных данных, а также иные сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 Закона 

о персональных данных, предоставляются Оператором Субъекту персональных данных или его 

представителю при обращении либо при получении запроса Субъекта персональных данных или 

его представителя. 

В предоставляемые сведения не включаются персональные данные, относящиеся к другим 

Субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания 

для раскрытия таких персональных данных. 

Запрос должен содержать: 

• номер основного документа, удостоверяющего личность Субъекта персональных данных 

или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его 

органе; 

• сведения, подтверждающие участие Субъекта персональных данных в отношениях 

с Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение 

и (или) иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки 

персональных данных Оператором; 

• подпись Субъекта персональных данных или его представителя. 

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной 

подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Если в обращении (запросе) Субъекта персональных данных не отражены в соответствии 

с требованиями Закона о персональных данных все необходимые сведения или субъект 

не обладает правами доступа к запрашиваемой информации, то ему направляется 

мотивированный отказ. 

Право Субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 

ограничено в соответствии с ч. 8 ст. 14 Закона о персональных данных, в том числе если доступ 

Субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и законные 

интересы третьих лиц. 

6.2. В случае выявления неточных персональных данных при обращении Субъекта персональных 

данных или его представителя либо по их запросу или по запросу Роскомнадзора Оператор 

осуществляет блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных 

данных, с момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 

блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы Субъекта 

персональных данных или третьих лиц. 

В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании 

сведений, представленных Субъектом персональных данных или его представителем либо 

Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет персональные данные в течение 

семи рабочих дней со дня представления таких сведений и снимает блокирование персональных 

данных. 

6.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

(запросе) Субъекта персональных данных или его представителя либо Роскомнадзора Оператор 

осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся 

к этому Субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения запроса. 

6.4. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва Субъектом 

персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, 

если: 

• иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является Субъект персональных данных; 

• оператор не вправе осуществлять обработку без согласия Субъекта персональных данных 

на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными 

федеральными законами; 



• иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и Субъектом персональных 

данных. 

6.5. Оператор прекращает обработку персональных данных в сроки, установленные законом: 

• по достижении целей обработки, указанных в пункте 2 настоящей Политики, либо при 

утрате необходимости в их достижении (если нет других оснований для обработки, 

предусмотренных законодательством); 

• по истечении срока согласия или при отзыве согласия (если нет других оснований для 

обработки, предусмотренных законодательством); 

• при выявлении неправомерной обработки, если обеспечить правомерность невозможно; 

• при ликвидации Оператора. 

 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

Генеральный директор 

ООО «Твой Терем» 

А.А. Гусев 

 

_____________________ 
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Форма Согласия 

на обработку персональных данных 

 

 

 

СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

Я, _____________________________________________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество - при наличии) 

основной документ, удостоверяющий личность: 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

(вид документа, серия, номер, дата выдачи документа, наименование выдавшего органа) 

 

зарегистрированный(ая) по адресу: _________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

даю Обществу с ограниченной ответственностью «Твой Терем» свое согласие на 

обработку моих персональных данных, относящихся исключительно к перечисленным ниже 

категориям персональных данных: фамилия, имя, отчество; пол; дата рождения; месяц рождения; 

год рождения; место рождения; тип документа, удостоверяющего личность; данные документа, 

удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность за пределами 

Российской Федерации; гражданство; адрес регистрации; адрес места жительства; номер 

телефона; адрес электронной почты; ИНН; СНИЛС; семейное положение; сведения о доходах; 

имущественное положение; социальное положение; сведения об инвалидности и иные сведения; 

номер лицевого счета; номер расчетного счета; реквизиты банковской карты; профессия, 

должность, сведения о трудовой деятельности; сведения об образовании; фото-видео изображение 

лица; данные голоса человека; иные персональные данные, предоставляемые мной и 

необходимые для заключения и исполнения договоров. 

Я даю согласие на использование персональных данных в целях: 

• рассмотрения (изучения) моих документов, запроса и ситуации; 

• подготовки, заключения и исполнения договора, заключенного между мной и Обществом 

с ограниченной ответственностью «Твой Терем»; 

• в статистических и иных исследовательских целях; 

• в целях продвижения товаров, работ и услуг общества на рынке; 

• информирования меня посредством отправки электронных писем, смс-сообщений, 

сообщений в мессенджеры (WhatsAPP, Telegram, Viber), привязанные к моему номеру 

телефона, сообщений посредством социальных сетей, звонков по сетям электросвязи, в том 

числе посредством использования телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной 

связи;  

• осуществления гражданско-правовых отношений, в том числе предоставления доступа мне 

к сервисам, информации и/или материалам, содержащимся на Сайте;  

• предоставления услуг и клиентской поддержки по моему запросу;  

• разрешения споров, сбора отзывов и выявления неисправностей; 

• проведения акций, опросов, интервью, тестирований и исследований на Сайте; 

• предоставления информации о разработке и внедрении новых функций Сайта, услуг или 

акций, в том числе предоставление информации рекламного характера; 

• контроля, улучшения качества и содержания Сайта; 

• ведения учета количества Пользователей, использующих Сайт, аналитику; 

• оформления, выполнения, прекращения гражданско-правовых отношений; 

• обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ; 

• ведения кадрового и бухгалтерского учета; 

• обеспечения соблюдения трудового законодательства РФ; 



• обеспечения соблюдения пенсионного законодательства РФ; 

• проведения статистического учета; 

• урегулирования споров, возникших между мной и Обществом с ограниченной 

ответственностью «Твой Терем», как судебных, так и внесудебных. 

 

Настоящее согласие предоставляется мной на осуществление действий в отношении моих 

персональных данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая 

(без ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), использование, передачу третьим лицам для осуществления действий по обмену 

информацией, обезличивание, блокирование персональных данных, распространение, а также 

осуществление любых иных действий, предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации. 

Я проинформирован, что получатель сведений гарантирует обработку моих персональных 

данных в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации как 

неавтоматизированным, так и автоматизированным способами. 

Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных данных  

или в течение срока хранения информации. 

Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному заявлению. 

Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих 

интересах. 

 

«___» ___________20__ г. /_____________________/ ________________________________ 

(Подпись)    (Расшифровка подписи) 

 

 
*К заполнению и подписанию данной Формы Согласия на обработку персональных данных 

приравниваются действия по регистрации на Сайте и/или по оставлению отзыва, вопроса, пожелания в 

Форме обратной связи, Форме обратного звонка, действия по нажатию кнопки «Получить онлайн 

консультацию», «Получить полную комплектацию», «Отправить» (в разделе «Отправьте нам эскиз 

Вашего будущего дома, бани или другого объекта для бесплатного расчета стоимости 

строительства!»), в том числе при выполнении инструкции в интерфейсах Сайта, нажатии на 

специальные кнопки или совершении иных действий, а также при заполнении формы обратной связи, 

формы обратного звонка, формы записи на услугу, формы выбора проекта дома и/или бани. Согласие 

предоставляется в момент совершения Субъектом действий, выражающих согласие. Моментом 

предоставления Согласия является проставление Субъектом отметки (символа «галочка» либо иного) в 

поле слева от фразы «Нажимая на кнопку "перезвоните мне", Вы даете свое согласие на обработку 

персональных данных», «Нажимая на кнопку ''получить комплектацию'', я даю свое согласие на 

обработку персональных данных», «Настоящим подтверждаю, что ознакомлен и согласен с условиями 

Политики в отношении обработки персональных данных» на Сайте, в форме обратной связи, форме 

обратного звонка, форме записи на услугу, форме выбора проекта дома и/или бани. Согласием также 

считается совершение Субъектом иных действий, выражающих волю Субъекта на предоставление 

согласия (к примеру, самостоятельное оставление данных Субъектом в переписке с Оператором и в иных 

случаях). 
_ 

 


